Avtal och priser

For att kunna fa el maste du ha
tva olika avtal. Du blir ansluten till
elnatet genom att inga ett avtal
med elnatsforetaget pa din ort (el-
natsabonnemang). Nar du flyttar
in ar det viktigt att du omgaende
kontaktar natforetaget.

Det andra avtalet du maste skaffa
ar ett avtal om elhandel. Avtalet
ingar du med ett elhandelsféretag.
Du kan sjalv valja vilket elhandels-
foretag du vill kdpa elen ifran och
vilken typ av avtal du vill ha. Om
du inte ingar nagot sarskilt avtal
om el, kommer ditt elnatsforetag
att anvisa dig ett elhandelsforetag.
Du kan nar som helst darefter byta
elhandelsforetag om du vill.

Det finns manga olika satt att inga
ett avtal, men den skriftliga formen
ar tydligast. Da skriver du under ett
avtalsforslag som du sedan skickar
tillbaka till elhandelsforetaget. Be-
hall en kopia pa det underskrivna
avtalet for din egen del. Om du va-
rit i kontakt med ett elhandelsfore-
tag for att ingd ett avtal skall denne
skicka en bekraftelse, dar avtalets
innehall framgar, till dig i god tid
innan avtalsperioden paborijas.
Detta géller oavsett hur du varit i
kontakt med elhandelféretaget.
Kontrollera att alla uppgifter i be-
kraftelsen ar korrekta. Om du inte
har nagot att invdnda mot innehal-
let i bekraftelsen har ni ingatt ett
avtal. Om du inte tycker att allt var
ratt, maste du snarast reklamera
detta till elhandelsforetaget.

Det forekommer att elhandelsfore-
tag erbjuder en majlighet att inga
avtal via Internet. Eftersom ett sa-
dant avtal ingas pa distans har du
angerrétt. Detta ska framga tydligt
av avtalets utformning. Aven nar
du ingar ett avtal per telefon eller
nar en forsaljare besoker dig ska
du fa angerratt och en bekraftelse
pa avtalet.

Avtalets innehall bestams av inne-
hallet i de handlingar som du har
skickat in till elhandelsféretaget
och innehallet i den bekraftelse
som du far. Aven uppgifter som
framkommit i samband med elhan-
delsforetagets marknadsforing kan
vara avtalsinnehall, till exempel om
du har svarat pa direktreklam.

Konsumentverket har féorhandlat
fram allm&nna avtalsvillkor med
elbranschen som géller alla konsu-
menter.

Det finns olika prisprodukter pa
elmarknaden. De tre vanligaste av-
talen ar tillsvidarepris, fastprisavtal
och avtal om rorligt pris.

Anvisat pris

Du debiteras ett sa kallat anvisat
pris om du inte aktivt har valt att
inga avtal om elpris eller om pris-
avtalet har [6pt ut. Det anvisade
priset ar ofta hogre an priset for
andra alternativ.

Anvisat pris ar ett pris som brukar
forandras flera ganger under aret,
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det brukar dock vara trégrorligare
an ett avtalat rorligt pris (manads-
borspris). Anvisat avtal har ofta en
uppsagningstid pa 15 dagar eller
en manad.

Fastprisavtal

Fastprisavtal ar ett avtal om pris
per kilowattimme (kWh) inklusive
elcertifikat och eventuella fasta av-
gifter under en viss period. Avtalet
omfattar normalt inte skatter, vil-
ket betyder att det blir en @ndring
av det totala priset som du betalar
om energiskatten eller momsen
andras under perioden .

Vanligaste perioderna for ett fast-
prisavtal brukar vara ett, tva eller
tre ar. Andra varianter kan fore-
komma. Nagra elhandelsforetag
kan man teckna femarsavtal med
och nagra har exempelvis avtalspe-
riod pa tre manader.

Kontrollera avtalsvillkoren for ditt
fastprisavtal, en del avtal forlangs
per automatik med angivna villkor
och bindningstid. Denna forlang-
ning gérs om du inte sagt upp ditt
avtal en viss tid innan avtalet |6per
ut. | andra fall sa later elhandelsfo-
retaget dig betala ett tillsvidarepris
om du inte skrivit nagot nytt avtal.
Om du har ett tidsbestamt avtal ar
ditt elhandelsféretag skyldigt att
informera dig tidigast 90 och se-
nast 60 dagar innan om tidpunkten
och konsekvenserna av avtalets
upphoérande.

Fast pris |0per bindingstiden ut.
Byter du elhandelsféretag under
pagaende avtalsperiod kan du bli
skyldig att betala skadestand.

Vissa elhandelsféretag erbjuder
fastprisavtal forenade med en ratt
att teckna om avtalet i fortid , men
endast med samma foretag. En

sadan ratt brukar innebara en extra
kostnad.

Rorligt pris

Den tredje avtalsformen ar avtal
om rorligt pris, dar priset ar mer
direkt knutet till den nordiska
elbérsen.

Viljer du rorligt pris foljer ditt pris
utvecklingen pa elbérsen NordPool
— bade uppat och nedat. Med ror-
ligt pris tar du del av marknadens
svangningar och far ett lagre elpris
vid Iaga eller sjunkande priser. Men
du maste ocksa vara beredd pa att
priset snabbt kan stiga.

Rorligt pris kan vara ett alternativ
om du tror att det rorliga elpri-
set kommer att vara lagre an det
bundna framéver. Aven om din
elférbrukning ar jamn kan din el-
kostnad variera mycket nar du har
rorligt pris. De rorliga elpriserna
stiger ofta under vintern. Detta
kan medfora hoga elrakningar
vintertid, speciellt om du har en
fastighet som varms med elvdarme,
eftersom du da har merparten av
din arsforbrukning.

Priset du far betala per kWh
forandras varje manad. Om du
har ett timbaserat avtal paverkas
din kostnad aven av hur stor din
elférbrukning ar under dygnets
olika timmar. Skillnaden mellan ett
traditionellt rorligt avtal och ett
timavtal ar att du kan paverka ditt
elpris genom din timforbrukning
om du har timavtal. Du bor inte
valja ett timavtal om du inte kan
folja upp och flytta elférbrukning
till till immar da elen ar billigare.

Avtal om rorligt pris har, hos
manga elhandelsféretag, en upp-
sagningstid pa en manad. Vissa
elhandlare har dock en bindnings-
tid till foretaget om 12 manader,

men medger byte till annat avtal
under tiden.

Jamfora priser

Om du inte traffar avtal om ditt
elpris blir du debiterad ett sa kall-
lat anvisat pris. Det priset ar ofta
betydligt dyrare an de avtalspriser
som elhandelsforetag erbjuder.

For att hitta basta elpriset for dig
sa kan du anvanda dig av Energi-
marknadsinspektionens elprisjam-
forelser pa www.elpriskollen.se.

Gemensamma avtal
Gemensamma elavtal innebar att
fastighetsagare av flerfamiljshus
avtalar med det lokala elnatsfo-
retaget att ha ett abonnemang
och dven tecknar ett gemensamt
elhandelsavtal istallet for att de
enskilda hushallen har egna abon-
nemang och elhandelsavtal.

Gemensamma elavtal kan innebdra
lagre totala kostnader om nat- och
elkostnader minskar och kostna-
den for egen administration blir
Iag. Eftersom natavgifterna varier
mellan olika natomraden kan kost-
naderna vara olika beroende pa
var fastigheten ar belagen.

Gemensamma elavtal innebar att
det enskilda hushallet inte kan
valja elhandelsforetag eller avtals-
form. Vidare innebar det normalt
ett simre konsumentskydd for
hushallet eftersom elmarknadens
regler om matning och debitering,
elavbrott och frankoppling endast
gdller den som har eget el- eller
natavtal.

Det lokala elnatsforetaget kan ge
mer information om elnatsabonne-
mang och natavgifter. Bostadsorga-
nisationer kan ge mer information
och praktiska tips.
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