Att byta gashandelsforetag

Det finns i huvudsak tre slags gas-
prisavtal for konsumenter.

Anvisat pris

Du debiteras ett sa kallat anvisat
pris om du inte aktivt har valt att
ingd avtal om gaspris eller ibland
om prisavtalet har [6pt ut. Det
anvisade priset ar ofta hogre an
priset for andra alternativ.

Det anvisade priset ar ett pris som
kan férandras nagra ganger under
aret, det brukar dock vara trogror-
ligare an ett avtalat rorligt pris.

Fast pris

Ett alternativ till anvisat pris ar ett
fastprisavtal. Fast pris ar ett avtal
om pris per kilowattimme (kWh)
inklusive eventuella fasta avgifter
under en viss period. Avtalet om-
fattar normalt inte skatter, vilket
betyder att det blir en dndring av
det totala priset som du betalar
om naturgasskatten eller momsen
dndras under perioden.

Vanligaste perioderna for ett fast
pris brukar vara ett eller tva ar.

Kontrollera avtalsvillkoren for ditt
fastprisavtal, en del avtal forlangs
per automatiskt en tidsbestamd
period, till da radande priser.
Denna férlangning gérs om du inte
sagt upp ditt avtal en viss tid innan
avtalet I6per ut. | andra fall sa later
handlaren dig betala ett tillsvida-
repris om du inte skrivit nagot nytt
avtal.

Fast pris |6per avtalsperioden

ut. Byter du gashandlare under
pagaende avtalsperiod kan du bli
skyldig att betala skadestand.

Rorligt pris
Valjer du rorligt pris foljer ditt pris
utvecklingen pa gasmarknaden.

Rorligt pris kan vara ett alternativ
om du tror att det rorliga pri-

set kommer att vara lagre an de
bundna prisavtalen framéver. Aven
om din férbrukning ar jamn kom-
mer din kostnad variera ndr du har
rorligt pris.

Kontrollera i avatalsvillkoren att du
har mojlighet att snabbt ga 6ver till
ett fast pris om det rorliga priset
blir for hogt.

Byta gashandelsforetag

Om du har ett smahus med gas-
uppvarmning ar det ganska enkelt
att byta gashandlare. Har du redan
ett prisavtal med din nuvarande
gashandlare maste du dock sjalv se
till att avtalet blir uppsagt.

Det finns fran och med 2015 sju
naturgashandelsforetag att vilja
mellan. Priserna pa deras avtal
andras I6pande.

Byte av gashandlare kan registreras
varje dag i manaden. Om du har
ett avtal med fast eller rorligt pris
for viss tid med din handlare bor
du inte byta fore avtalstidens slut.
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GOr du det anda ar det ett avtals-
brott och du blir skyldig att betala

en ersattning till tidigare handlare.

Kontrollera vilken uppsagningsstid
som galler for ditt avtal. Du kan
behova sdga upp ditt avtal langt i
forvag, till exempel for att undvika
automatisk forlangning.

Nér du vill gora ett byte maste du
i god tid innan kontakta det nya
gashandelsforetaget. Ofta beho-
ver handlarna en manad for att
genomfora ett byte. Detta bland
annat beroende pa en angerfrist
om 14 dagar, som du har vid dis-
tansavtal.

Om man &r sa kallad spisgaskund
kan det i praktiken vara svart att
byta gashandlare. Det hdnger sam-
man med att forbrukningen ar liten
samt att det inte finns nagot krav
pa att mata forbrukningen for spis-
gaskunder, vilket gér gashandlare
mindre intresserade att inga avtal.

Du kan inte byta gasnatsforetag.
Vilket natféretag du far abon-
nemang med beror pa var du &r
bosatt eller dger fastighet. Det &r
saledes bara om du flyttar som
du kan fa ett gasnatsabbonemang
med ett annat natforetag.

Att tanka pa vid byte av gashandelsféretag

e varuteigod tid

e tareda pa din uppsagnings- och bindningstid

e jamfor priser och andra villkor

e forsok kontrollera att kundservicen fungerar bra
e var noga med att lamna korrekta uppgifter

e du ska fa en skriftlig bekraftelse pa avtalet med bland annat startda-

tum och pris

Gaspriskollen

Pa var webbplats finns en prisjam-
forelse dar du kan se gashandels-
foretagens priser for smahus med
gasvarme - Gaspriskollen.Dar kan
du aven hitta kontaktuppgifter till
de olika gashandelsféretagen.

Har du inte tillgang till Internet sa
kan du kontakta oss, kommunens
konsumentvagledare eller energi-
och klimatradgivare for att fa hjalp.

e att du har 14 dagars angerratt enligt Lagen om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler

e anteckna om majligt matarstallningen pa bytesdagen

e att du kan begara ersattning om du lamnat korrekta uppgifter, men
drabbas ekonomiskt av ett forsenat byte.
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